MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SUBSECRETARIA DE PREVISION SOCIAL

APRUEBA REGLAMENTO DEL SERVICIO DE BIENESTAR
DEL CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO

Nuam. 44 .- Santiago, mayo 23 de 1997.- Vistos: lo dispuesto en las Leyes
N%s 11.764, articulo 134, 16.395, articulo 24 y 17.538, articulo Unico; en el D.S.
N? 28, de 1994, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, y la facultad que
me confiere el articulo 32 N® 8, de la Constitucion Politica de la Republica de
Chile.

DECRETO:

1.- Derdgase el Reglamento del Servicio de Bienestar del Consejo de
Defensa del Estado, aprobado por el D.S. N® 74, de 1989, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, Subsecretaria de Previsién Social.

2.- Apruébase al siguiente Reglamento para el Servicio de Bienestar de
los funcionarios del Consejo de Defensa del Estado.

L COMPOSICION Y GENESIS DEL CONSEJO ADMINISTRATIVO DEL
SERVICIO DE BIENESTAR

Articulo 12: La direcciéon y administracion del Servicio de Bienestar
correspondera a un Consejo Administrativo de seis miembros, integrado por:

a) El Presidente del Consejo de Defensa del Estado, o la persona que éste
designe en su reemplazo, quien lo presidira;

b) El Secretario Abogado del Consejo de Defensa del Estado, quien se
desempefara ademas como Asesor Juridico del mismo;

C) El Jefe de la Oficina de Personal, y

d) Tres representantes de los afiliados, uno de los cuales sera designado
por la Asociacion de Funcionarios del Consejo de Defensa del Estado,
cuando proceda de acuerdo con lo dispuesto en el inciso tercero del
articulo N° 18 del Reglamento General.

El Jefe del Servicio de Bienestar, se desempefiard como secretario, con
derecho sélo a voz.

Articulo 22: Los representantes de los afiliados seran designados por
éstos en votacion directa, secreta y en un solo acto. Cada afiliado votara por
una sola persona y se elegiran como representantes a los afiliados que
obtengan las dos mas altas mayorias. Se entenderan elegidos suplentes los
afiliados que tengan las tercera y cuarta mayoria. Los representantes de los
afiliados duraran 2 anos en sus funciones y podran ser elegidos hasta por dos
periodos consecutivos.



Articulo 3: El Consejo Administrativo sesionara ordinariamente cada
tres meses, en el dia y hora que fijen sus miembros. Las citaciones de sus
miembros para las sesiones ordinarias y para las extraordinarias las hara por
escrito el Presidente del Consejo Administrativo con una anticipacion minima
de cinco y dos dias habiles, respectivamente. De las deliberaciones y
acuerdos se dejara constancia en el libro de Actas, que al efecto debera llevar
el Secretario.

Aprobada el acta anterior, sera firmada por el Presidente, el Secretario y
los miembros presentes.

Il RECURSOS CON QUE SE FINANCIARA

Articulo 42: El Servicio de Bienestar, en adelante “El Servicio”, obtendra
su financiamiento a través de los siguientes recursos:

a) Con una cuota de incorporacién que deberan pagar los afiliados por una
sola vez, de hasta un 2% de su remuneracidon mensual imponible para
pensiones 0 de su pensién de jubilaciéon, que fijara el Consejo
Administrativo;

b) Con el aporte mensual de sus afiliados en servicio activo de hasta el 2%
de sus remuneraciones imponibles para pensiones, que fijara el Consejo
Administrativo;

c) Con el aporte mensual de sus afiliados jubilados, de hasta el 2% de sus
pensiones que fijard el Consejo Administrativo, mas la cantidad
correspondiente al aporte institucional, que sera de su cargo;

d) Con las sumas que anualmente se consulten en el presupuesto del
Consejo de Defensa del Estado, y que éste aportara conforme a las
normas legales, reglamentarias y estatutarias vigentes;

e) Con los intereses de los préstamos que otorga el Servicio a sus afiliados;

f) Con las comisiones que terceros otorguen al Servicio, en virtud de
convenios cursados para el otorgamiento de beneficios a los afiliados;

9) Con las sumas provenientes de herencias, legados, donaciones y
erogaciones voluntarias;

h) Con los demas bienes o recursos que el Servicio obtenga a cualquier
titulo.

Articulo 52 Los fondos de Bienestar seran depositados en una
Cuenta )
Subsidiaria de la Cuenta Unica Fiscal, contra la cual giraran conjuntamente el
Presidente del Consejo de Defensa del Estado o la persona que éste designe;
y el Jefe de Bienestar, como titulares, y como suplentes las personas que el
Consejo Administrativo designe.



lll. BENEFICIOS QUE OTORGARA

Articulo 6% Los beneficios médicos que el Servicio de Bienestar
otorgara a todos los afiliados y sus cargas familiares, siempre y cuando los
recursos presupuestarios lo permitan, seran por los siguientes conceptos:

a) Consultas médicas, consultas médicas domiciliarias, interconsulta y junta
médica;

b) Intervenciones quirurgicas, atencion de anestesista y arsenalera;

c) Hospitalizaciones;

d) Examenes de laboratorio, Rayos X, histopatoldgicos y especializados de
caracter médico;

e) Atencién odontolégica;

f) Medicamentos;

Q) Implantes;

h) Marcapasos;

) Tratamientos médicos especializados;

j) Consulta y tratamientos especializados para la recuperacion de la salud,
efectuados por personal profesional o técnico autorizado de colaboracién
médica;

k) Adquisicion de anteojos, lentes de contacto; audifonos y aparatos

ortopédicos;

Toma de muestra de examenes a domicilio;

Atencion de urgencia, primeros auxilios y enfermeria;

Atencidn obstétrica;

Traslados de enfermos, y

Insumos necesarios para el otorgamiento de las prestaciones médicas

de las letras b), d), g), h), i), j), m), precedentes.
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Articulo 720 El Servicio, siempre que las disponibilidades
presupuestarias lo permitan, podra otorgar sin costo para sus afiliados, las
siguientes ayudas por las causales y de acuerdo a las modalidades que a
continuacién se indican:

a) Matrimonio: Se otorgarda una ayuda a cada afiliado que contraiga
matrimonio. Si ambos contrayentes estuvieren afiliados al Servicio se
otorgara este beneficio a cada uno de ellos.

b) Nacimiento: Se otorgara una ayuda por el nacimiento de cada hijo. Si
ambos padres estuvieren afiliados al Servicio, cada uno de ellos tendra
derecho a este beneficio.

c) Mortinato: El Afiliado percibird esta ayuda que sera equivalente a la de
nacimiento, en el caso de mortinato a partir del 52 mes de gestacion.

d) Fallecimiento: Se concedera una ayuda por fallecimiento del afiliado y de
cada una de sus cargas familiares reconocidas. Esta ayuda se pagara a
la persona que acredite haber efectuado los gastos del funeral.

e) Educacion: Se concedera una asignacion de escolaridad, a los afiliados
y cargas familiares que se encuentren cursando estudios regulares en
los niveles pre-béasico, basico, medio, técnico o de educacién superior en
algun establecimiento del Estado o reconocido por éste. En el caso de



la educacién técnica se requerira que el curso dure a lo menos cuatro
semestres.

Ayudas asistenciales: En casos calificados tales como enfermedades
graves, tratamientos médicos de alto costo, accidentes, incendios,
sismos u otro de extrema gravedad, calificado por el Consejo
Administrativo como tales, se podra otorgar al afiliado una ayuda
econdmica.

Becas de estudios: Para propender el progreso educacional de los
afiliados, el Servicio de Bienestar financiara becas de estudios a
aquellos afiliados que cursen carreras técnicas o profesionales, en
planteles reconocidos por el Estado.

Para otorgar las ayudas descritas en las letras a), b), c), d) y e), se

exigiran los correspondientes certificados que acrediten las circunstancias de
matrimonio, nacimiento, fallecimiento o escolaridad en su caso.

El Consejo Administrativo del Servicio fijara anualmente los montos a

que ascenderan estas ayudas, de acuerdo a las disponibilidades del Servicio.

Articulo 82: El Servicio podra conceder préstamos no reajustables en las

condiciones que a continuacion se sefalan, cuando sus recursos financieros lo
permitan y se encuentren contemplados dentro del presupuesto anual.

a)

Préstamos asistenciales: Se otorgardan como complemento de las
ayudas economicas a que se refiere el articulo 6° de este reglamento.
Su monto maximo serd determinado anualmente por el Consejo
Administrativo. Su reintegro debera efectuarse en un plazo no superior a
10 meses.

Préstamos por Matrimonio: Se podra otorgar un préstamos por
matrimonio del afiliado, cuyo monto sera fijado anualmente por el
Consejo Administrativo. Si ambos contrayentes son afiliados al Servicio
se podra otorgar un préstamo a cada uno de ellos. El plazo para su
devolucién no podra ser mayor a 10 meses.

Préstamos Escolares: Se podran otorgar una vez al afo y estaran
orientados a solventar gastos de matricula, Gtiles y vestuario escolar de
los hijos estudiantes que sean causante de asignacién familiar, o bien
para solventar gastos de educacion de los propios afiliados. Su
reintegro debera efectuarse en un plazo no superior a 10 meses, y su
monto maximo se fijara por el Consejo Administrativo.

Préstamos por Nacimiento: Se podra otorgar un préstamo para atender
los gastos que origine el nacimiento de un hijo del afiliado. Si ambos
padres son afiliados al Servicio de Bienestar, se podra otorgar un
préstamos a cada uno de ellos. Su monto se fijara anualmente por el
Consejo Administrativo, y su reintegro debera efectuarse en un plazo no
mayor a 10 meses.

Préstamos Personales: Se otorgaran con el objeto de propender al
mejoramiento de las condiciones familiares y/o de trabajo de los
afiliados. Su monto maximo sera fijado anualmente por el Consejo
Administrativo. S reintegro debera efectuarse en un plazo no superior a
10 meses.



f) Préstamos de Auxilio: Se otorgaran ante problemas econémicos graves
y otras causas justificadas, calificadas por el Consejo Administrativo. Su
monto maximo sera determinado anualmente por el Consejo
Administrativo. Su reintegro debera efectuarse en un plazo no superior a
10 meses.

Q) Préstamos  Habitacionales: ElI  Servicio otorgara  préstamos
habitacionales a sus afiliados, si sus disponibilidades presupuestarias lo
permitan y exclusivamente para los siguientes fines:

- Completar ahorros previos destinados a la adquisicion de una vivienda o
compra de sitio, para los afiliados.

- Cancelas gastos notariales, inscripciones, Impuestos de transferencias y
comisiones por adquisicidon de inmuebles para el afiliado.

- Pago de cuotas al contado o saldo de precios, en operaciones de
compra de una propiedad para el afiliado.

- Ampliacién o reparacién de viviendas pagadas por el afiliado, siempre
gue sea su propiedad.

El plazo para el pago de estos préstamos no podra ser superior a 36
meses y su monto se determinara por el Consejo Administrativo.

Articulo 92: Para conceder un préstamo, el Consejo Administrativo
debera considerar especialmente, las posibilidades de recuperacion de los
dineros prestados. Ademas sera requisito indispensable la constitucion de la
garantia de dos codeudores solidarios que sean funcionarios de planta de la
Institucion; y su solvencia sera calificada por el Consejo Administrativo.

Para solicitar cualquier tipo de préstamo, el afiliado debera tener por lo
menos 6 meses de afiliacién ininterrumpida al Servicio, con excepcion del
préstamo habitacional que requerirda a lo menos un afo de afiliacién
interrumpida.

Articulo 102 Los préstamos deberan empezar a descontarse de las
remuneraciones en cuotas iguales y sucesivas, a partir del mes siguiente al de
haber sido concedido.

Los intereses de todos los préstamos que conceda el Servicio, deberan
ajustarse a las disposiciones de la Ley 18.010. La tasa de interés que
devengaran estos préstamos sera fijada anualmente por el Consejo
Administrativo al inicio de cada ejercicio y correspondera a un porcentaje del
interés corriente para operaciones no reajustables, fijado por la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, vigente al dia primero
del mes al que se otorgue el préstamo.

El Consejo Administrativo del Servicio determinara anualmente los
montos a que ascenderan dichos préstamos pudiendo modificarlos en el curso
del respectivo ejercicio presupuestario.

Articulo 112: Las cuotas que el afiliado adeude al Servicio, por
préstamos y por concepto de crédito en casas comerciales o de cualquier
indole, no podran exceder del 30% de la remuneracion imponible para
pensiones del afiliado, o de la pensién segun corresponda.



IV. DE LOS OTROS BENEFICIOS

Articulo 122: El Servicio podra celebrar a través de la autoridad superior
de la Institucion, convenios con empresas, con el fin de obtener ventas al
contado o0 a crédito, de toda clase de bienes, mercaderias o servicios para
satisfacer las necesidades personales de los afiliados y de sus cargas
familiares. Asimismo, el Servicio podra celebrar convenios con Profesionales e
Instituciones del area de Salud u otras entidades, con el propdsito de mejorar el
nivel de atencion y servicios que entregue a sus afiliados.

Articulo 132: El Servicio podra celebrar y financiar la festividad de
Navidad para sus afiliados y cargas familiares, siempre que sus recursos
presupuestarios lo permitan.

Articulo 142: El Servicio propendera al progreso cultura, educacional,
deportivo y artistico de sus afiliados y cargas familiares utilizando al maximo los
recursos Yy facilidades que otras entidades o la comunidad puedan
proporcionarle. Con este objeto, el Servicio podra financiar actividades
deportivas, artisticas, vacaciones y en general, otras actividades que
propendan a los fines sefalados en el inciso anterior y que beneficien
directamente a sus afiliados.

Articulo 159%: El Servicio de Bienestar podra asumir la administracion de
todas aquellas instalaciones destinadas al uso de sus afiliados, para cumplir los
fines indicados en el articulo precedente, tales como centros vacacionales,
casinos, etc., quedando excluida de tal administracién la facultad de contratar
personal, la que corresponde a la autoridad superior del Consejo de Defensa
del Estado.

Las ganancias obtenidas en estas administraciones deberan ser
utilizadas en las mismas instalaciones.

V. VARIOS

Articulo 162: Los afiliados tendran derecho a percibir la totalidad de los
beneficios médicos que otorgue el Servicio, a contar de la fecha de su ingreso,
una vez aprobada la solicitud respectiva. Los demas beneficios podran
solicitarse tres meses después que el afiliado se incorpore al Servicio 0 una vez
transcurridos los plazos especiales establecidos en el reglamento.

Articulo 172: El derecho a solicitar los beneficios que concede el
Servicio de Bienestar caducara luego de transcurridos seis meses desde la
fecha en que haya ocurrido el hecho constitutivo de la causal que se invoque
para solicitarlos.

En el caso de los funcionarios que se acogen a jubilacién, este plazo
comenzara a regir desde la fecha en que se declare la calidad de tal, para los
beneficios causados en el periodo comprendido ente esta fecha y la del cese
de sus funciones.



Articulo 182: Correspondera al Consejo Administrativo, determinar los
procedimientos y documentos que los afiliados deberan presentar para la
obtencion de cualquier beneficio establecido en este reglamento.

Articulo transitorio: Los representantes titulares y suplentes de los
afiliados en el Consejo Administrativo, conforme a lo dispuesto por el articulo
primero, seran elegidos dentro del plazo de 30 dias contado desde la fecha de
publicacién del presente Reglamento y asumiran a contar del 1% del mes
siguiente a aquel en que se realice la votacion.

La Asociacién de Funcionarios debera designar los representantes titular
y suplente, dentro del mismo plazo indicado en el inciso tercero del articulo 18
del Reglamento General.

Toédmese razén, comuniquese, publiquese e insértese en la Recopilacién
que corresponda de la Contraloria General de la Republica.- EDUARDO FREI
RUIZ-TAGLE, Presidente de la Republica.-Jorge Arrate Mac Niven, Ministro del
Trabajo y Prevision Social.- Eduardo Aninat Ureta, Ministro de Hacienda.

Lo que transcribo a Ud., para su conocimiento.- Saluda a Ud., Lautaro G.
Pérez Contreras, Subsecretario de Prevision Social Subrogante.

MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SUBSECRETARIA DE PREVISION SOCIAL

MODIFICA REGLAMENTO PARTICULAR DEL SERVICIO DE BIENESTAR
DEL CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO, APROBADO POR DECRETO
Ne 44, DE 1997

Num. 75.- Santiago, 18 de diciembre de 2002.- Vistos: Lo dispuesto en
las leyes N°° 11.764 articulo 134; 16.395 articulo 24; 17.538, articulo Unico; en
el D.S. N2 28 de 1994 y el D.S. N° 44, de 1997, ambos del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social; el D.S. N° 19 de 2001, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; lo informado por la Superintendencia de Seguridad
Social y la facultad que me confiere el articulo 32 N® 8 de la Constitucion
Politica de la Republica de Chile.

DECRETO:

Articulo unico: Modificase el Reglamento Particular del Servicio de
Bienestar del Consejo de Defensa del Estado, aprobado por D.S. N° 44, de
1997, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, incorporando el siguiente
inciso segundo, al articulo N° 12 de dicho reglamento:



“El Bienestar podra financiar con cargo a sus propios recursos, de
acuerdo con sus disponibilidades presupuestarias, y contratar seguros de vida
para sus afiliados y seguros de salud para solventar los gastos de sus afiliados
y/o cargas familiares no cubiertos por los sistemas de salud previsional, sin
perjuicio de que los propios beneficiarios puedan concurrir a sufragas dichos
seguros”.

Toédmese razén, comuniquese, publiquese e insértese en la Recopilacién
que corresponda de la contraloria General de la Republica.- RICARDO LAGOS
ESCOBAR, Presidente de la Republica.- Ricardo Solari Saavedra, Ministro del
Trabajo y Prevision Social.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Saluda a Ud.- Andrea
Palma Roco, Subsecretaria de Prevision social Subrogante.



