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CONSEJO DE BEFENSA DEL ESTADG

ZINOV.Z017 04755

OF. ORD N° /

ANT. : Solicitud de acceso a informacion publica

MAT.: Responde solicitud de informacion N°
AX001T00003886, de fecha 12 de octubre
de 2017.

A :SENOR CARLOS VASQUEZ
DE : PRESIDENTE CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO

Con fecha 12 de octubre de 2017, se ha recibido su solicitud de informacion

N* AX001T00003886, por la que requiere lo siguiente:

“1.-Listado (con rol, fribunal, partes, montos demandados, fecha, efc. y de
existir, en formato de tabla) de juicios iniciados por el CDE en relacién con la accion
de repeticion en contra de los funcionarios que con imprudencia temeraria hayan
provocado fla condena de una indemnizacién de perjuicios de un servicio de salud o
un Hospital autogestionado en red, esto en relacién a la accién del articulo 38 inciso
tercero de fa ley 19.996 que establece un régimen de garantias de salud (Ley
AUGE).

2.-De existir algtn documentos o evaluacion sobre los juicios por negligencia
médica en los servicios de salud publicos (responsabilidad sanitaria) pido
respetuosamente se acomparie copia.

3.- Lista de N° de mediaciones realizadas por el Consejo de Defensa del
Estado en el contexto de las acciones por responsabilidad sanitaria del Estado
contenidas en la Ley 199686, con el mayor detalle posible, de especial relevancia en
la duracion del proceso de mediacién, n® de audiencias, porcentaje de acuerdos
extrajudiciales versus porcentaje de usuarios que efectivamente demandan, montos
solicitados y montos obtenidos, eftc.

4.- Toda ofra informacién que estando en poder del CDE, este crea que
puede ser de utilidad para la investigacién que se esta realizando (que se explica
en la seccion de observaciones).

Dicha informacidn, se solicita por el periodo comprendido entre 01 de octubre
de 2012 (entrada en vigencia de la Ley de Derecho y Obligaciones de los Pacientes)

hasta la actualidad, y en donde el organismo condenado por culpa del actuar




temerario del funcionario sea de alguno de los servicios de salud de Ia region

metropolitana (Norte, Sur, Central, etcétera) o un Hospital Autogestionado en Red
de la regién Metropolitana.”

Respecto del punto 1 de su solicitud, se comunica a usted que no es posible
para este Servicio entregar la informacidn requerida en los términos solicitados, va
que obtener dichos antecedentes implican su elaboracién, labor que este Consejo
no esta obligado a realizar, siendo plenamente aplicable la causal de reserva

contemplada en el articulo 21 N° 1 letra ¢), y 7 N° 1 letra ¢) del reglamento de la ley
20.285.

Para dar respuesta a solicitudes como [a realizada, este Servicio debe recurrir
al unico sistema que contiene la informacién de los asuntos Judiciales vy

extrajudiciales existentes y vigentes en el Consejo, el llamado “Sistema de Gestion
de Causas” (SGC).

El SGC es una herramienta de trabajo para los abogados y funcionarios del
CDE que no estad disefiada para los efectos de entregar informacion bajo los
distintos términos empleados por los requirentes en las solicitudes de acceso a la
informacion publica, en la medida que no recopila antecedentes o informacién con
fines estadisticos. El SGC es por tanto una herramienta de gestién interna cuyas
materias no siempre coinciden con los términos expuestos por los reguirentes en
sus solicitudes. En este sentido, es una herramienta utilizada para compilar
digitalmente las piezas de los expedientes y coordinar asuntos internos de las
defensas de cada causa como un todo y no por materias, por ello en ningtn caso la
informacion de esas causas esta guardada con el nivel de detalle solicitado, de ahi
que dicha informacién haya que construirla a partir de la informacion contenida en
el SGC, segln los parametros de busqueda contenidos en dicho sistema, el cual
permite distinguir aquellas acciones de repeticion iniciadas por el Consejo de
Defensa del Estado, pero no se dispone de los elementos necesarios para obtener
la informacion con el nivel de detalle solicitado, razén por la cual no es posible remitir

a usted un listado con el nivel de precision requerido.

Las limitaciones técnicas del SGC responden al hecho que fue disefiado
como una herramienta de control y seguimiento de los procesos, sin que su
funcionalidad haya sido concebida, como ya se sefiald, para la entrega de reportes
estadisticos.

Teniendo en consideracién lo anterior, y de conformidad al tenor de ias

observaciones contenidas en su solicitud, se remite a usted el listado de causas




judiciales que fue posible obtener del SGC, referido a las acciones de repeticion
iniciadas por este Consejo desde el afio 2012.

Con los datos proporcionados en dicho listado, que se adjunta a este oficio,
usted podra acceder a los expedientes virtuales y consultar aquellas causas que se
ajustan a su requerimiento, ingresando a la pagina www.pjud.cl, banner “Consulta
unificada de causas”, accediendo al ment de cada tribunal segtn corresponda.

Respecto del punto 2 de su solicitud, se informa a usted que no existen los
documentos requeridos, por lo que no es posible su entrega.

En relacién al punto 3 de su solicitud, se informa a usted que las estadisticas
en materia de mediacion por dafios en salud, se encuentran publicadas en la pagina
web www.cde.cl, en el ment “Gestion Institucional”, ingresando a “Estadisticas”, en

donde encontrara dichos antecedentes, desde el afio 2005 al primer semestre del
2017.

Sin perjuicio de lo anterior, se adjunta a este oficio la informacién con el
detalle solicitado, correspondiente al periodo 2012 a 2017.

Respecto del punto 4 de su solicitud, se omitira pronunciamiento, por cuanto
no corresponde a este Servicio determinar la informaciéon que puede resultar de

utilidad para su investigacion.

Saluda atentamente a Ud.,

N CANAANSRA |
MARIA/ EUGENIA MANAUD TAPIA
PRESIDENTE

CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO

RAM/PGP

Distribucién:
1. Destinatario
~ Archivo Presidencia

3. Archivo Departamento de Inspeccion
4. Oficina de Partes



L10¢-9¢8-D

ANDIVHAOD 30 SYH.LAT 30 0AVDZNT 51

OST1049INI3Y 30 NOISOV

HAID OVNIQHO

TAID VSOVD

SVOIA AVMANITT
IDYOF NOD
F11H2 3d OOSI4

FLOT-FTEr-D

WNIHIS 1 33 SYHL3T 30 OQVEZNT 5L

OS1049N33Yd 33 NOIDOV

TIAID OIdVYNIGHO

TAID VSNV

OUNYIN
‘YOVAVITY
43IANO U0d ODSH

STOC-E9¢-D

LINOW O1d3nd 3d TIAID OAV9ZNT 5T

0S1049N33d 30 NOIDDV

TAID OVNITHO

TAID VSNVO

V'S HNS 1Ad
YOINO43713L NOD
J1fHD 30 O2Sid

510¢-19¢-D

LINOW O1H¥3Nd 30 TIAID OAYDZNT ¢

051049334 3a NOIDDV

TAID ONVNIAHO

THAD YSNVD

V'S VSIVS NOD
F1HD 30 0OSI4

STOC-LET9-D

VISVOVIOLINY
34 TAID O7 N3 Svdl31 30 OaveZNT s¢

0510943y 3a NOIDOY

THAID OIYVYNIQHO

TIAID ¥SNVD

13iHEVYD
‘YZONIdS3
YHHIDIH NOD
31HD 330 0OsH

ST0Z-6¥T-D

OSIVUVITIVA 30 UUAID OOVDZNF 55

05708334 30 NOIDDV

TALD OIHVYNIQYO

TAID VSNV

wal
STVNSIAOIANY
S3INOIDDONA0Yd
VidOONNY0D
NOD QDSI4

¢T0Z-0T1Z-D

INDIYHAOD 3A Svd1313a OD¢ONDﬂ 3

0510dIN334 30 NOIDOY

TAID OIVNIAHO

NAID ¥SNVD

Hvligny

SAUAY OZNIHO
NOD 0avis3
RE[CRNIEEEE

34 Of3SNOD

CLOE-PZ11-D

INVIVHAOD 30 SYH13T 3A OQVYOZNI 51

05708334 30 NOIDDV

TIALD OYNIQHO

TAID ¥SNVD

IHONOY OINOLNY
3¥avd vda0
NOVANNI NOD
JTHD 3d ODSH

108

Teunguy|

YN

- ojusIuIpaosd|

odi] esnej|-

)




LT0E-199-D

ANDIVHAOD 30 SY4HL37 30 0aAvDZNI 5T

0S10891N33Y 3d NOIDOY

TIAID ORIYNIGYHO

HAID VSNYD

23401
WEVZVINYOH
OYVYATY NOD
FHHI 30 0ISH

LTOZ-9YPT-D

INDIVHADD 30 SYHLA1 30 OAVDZNT 5T

05109W334 3d NOIDDJV

TAID ONYVYNIQHO

TIAID ¥SNVO

0JIHD

INHD 3a 10814
30 NODVIDOSY
NOD NISAV

3Q YNOIO3Y
ONY31909

910Z-8¥871-D

011V JLNINd 30 NAID OAVOZNT sl

0OST1089W33d 30 NOIDDV

TIAID OIYVYNITYHO

HAID YSNYD

SYDUVA 530344
ucd Oavlisi
REIO R EEELS]
3Qa OrasNOD

SE0E-S545-D

V1SVEVJOLNY
30 TAID O N3 SV 131 30 OGVIZN aF

0510833y 30 NOIDDY

TIAID OIHVYNIQHO

AR VSNVO

V1SYOVIOLNY
3d NOIDVLVN
30 HOIH3dNS
anid NOD
V1SVEVIOLNY
A TYNOIDIY
ONY31809

910Z-SESL8T-D

TANDIN NVS 30 TIAD OavDZNT s

0S1049IN33Y 30 NOIDIV

TIAID CIHYNIAYO

TNAID ¥SNVYD

TANNVIN
1LiAN9504d
ZANOHA0Y NOD
3THD 33J 0DSI4

STOC-EE91-D

SYNIHVY VINMd 30 SYH13T 30 OAVDZNTsl

OST08IAI33Y 30 NOIDIV

TIAID OTHVYNIQHO

TIAID VSOAVD

JNHD

30 OS54 NOD
SYIYVITISONNI
SY.LN3H

3Q ava3pos

STO0C-8¥LS5D

V1SVOV4OLINV
34 UAID OT N3 Svd 131 30 OavDZNl s€

05109334 3d NOIDOV

UAID OIYVYNITHO

HAID ¥YSNVO

T ¢ SOIDIAY3S
30 A TWIDHIWOD
ava3nos NOD
411H2 34 00SH




L10¢-7805-D

LINOW OLY3Nd 3a 1AID 0avDZNT 51

0S108N3I3Y 30 NOIDOV

TIAID CIYVYNIGHO

TAID VSN

4Ns13ad
YOINC4313L NOD
3NHD 30 0251

LTOT-SYETD

INDIYHAOD 34 SYH1E3T 30 0AVDZNI 5T

057108IN3I3Y 30 NODDY

TAID CIHVNIGHO

HAND VSNYD

SOYM10

A HONVTZNVY
OY¥N1Y¥Y NOD
J1HD 30 02514

L10C-6LCC-D

Y2O1v1 30 SvH131 30 OAVDINT st

0S71049N33Y 30 NOIDDV

TIAID CIHYNIGHO

HAD VSNYD

"BUIOIN

ap pepiedpiuniy
RO 0}R1IU0D
ap ugipnjosay

LT0T-98EV-D

1INOW 01¥3nd 3d TIAID 0QVvDINT 5¢

0S1049N33Y 30 NOIDOVY

TAID CIHYNIQYO

TAD VSNYD

NISAVY1dad
WS VS3IVS NOD
J11HD 30 0DSi

T-884¢/000L1

NISAY W20 ¥iT¥OSId

0510891334 3d NOIDOY

an
002 ¥ HOIY34NI
YILNYND O¥800

SIATVIDIaNIvYLX3
SOLNNSY

SI18VYSNOdSIH
NILINSTH
SINIIND VHLNOD

LT0C-LP6T-D

V1SVOVIOLNY
30 TAID O N3 SYHL3T 30 0avDZnlsC

05108W33d 3A NOIDDV

TIAD OIIYNIQUO

TAD VSNV

JNIVT VOuvaY
¥1S0D NOD
371HD 3d 0OSH

ST0C-v/L19¢-D

OSVILNYS 3d UAID OOGVDZN[ sET

TIAD OIMYNIQHO

HAID VSNYD

FHD

30 0JSH4 uod
OH10 A OID1YLVd
‘ZIANVYNY¥IS
YNMDIA

ST0C-¥LET-D

vOIVL 30 SVd137 30 OQVDZNT 5E

0S10833Y 30 NOIDDY

051081334 30 NOIDOV

TAID OIYVYNIQHO

TAD VSNVYD

Gl
ap 00SI4 U0d U0

LT0Z-EBEITD

TINDHA NYS 30 UAID OOVDZNT 5T

OST09INIIY 30 NOIDOV

TAID OIHYNITHO

HAID ¥SNYD

Vddval

uod Oavis3
130 ¥YSN3434a
34 OrasNOD

- 3711HD 30 00514




Tabla N° 1: Niimero de Mediaciones declaradas admisibles por afio y Procuraduria Fiscal de Ia
RM

2012 200 20,3%
2013 181 18,4%
2014 160 16,2%
2015 147 14,9%
2016 162 16,4%

2017 135 13,7%
ota 8 00,0% 0,0% 476

Base: Mediaciones declaradas admisibles en la RM entre 2012 y octubre 2017

Tabla N° 2: Duracidn de las mediaciones terminadas entre 2013 y octubre de 2017, segin afio y
Procuraduria Fiscal de la RM

2013 SNMIG 36 49,4% 88 50,6%
STGO 154 55,4% 124 44,6%

2014 SNMIG 103 57,5% 76 42,5%
STGO 154 60,2% 102 39,8%

2015 SNMIG 104 69,3% 46 30,7%
STGO 149 59,6% 101 40,4%

2016 SNMIG 93 56,4% 72 43,6%
STGO 160 68,1% 75 31,9%

2017 SNMIG 81 73,0% 30 27,0%
STGO 134 68,0% 63 32,0%

SNMIG 467 59,9% 312 40,1%

2013 a 2017 STGO 751 61,8% 465 38,2%




Tabla N° 3: N° de audiencias en las mediaciones terminadas entre 2013 y octubre de 2017, segiin
afio y Procuraduria Fiscal de la RM

Tabla N° 4: Porcentaje de acuerdo en 1as mediaciones terminadas por decisidn de las partes
entre 2013 y octubre de 2017, segin afio y Procuraduria Fiscal de la RM

TOTAIL 2012
A 2017




Tabla N° 5: Cantidad de acuerdos indemnizatorios y sus montos en las mediaciones terminadas
entre 2012 y octubre de 2017, segln afio y Procuraduria Fiscal de la RM

-Pg‘ééa:do(s):--- pagada ($) | pagado ($): pagado (5)
2012 12 | 166.898.571| 13908214 10 26.651.016 | 2.665.101| 22 193549.581 | 8.797.708
2013 4 45270570] 11317643 | 12 17.710.000| 1.475.833| 16 62.980.570 | 3.936.286
2014| 8 31425.044| 3928131 16 183.673.465 | 11.479.592 | 24 215098509 | 8.962.438
20150 14 | 125.960.047| s.997.148| 17 55.278.367| 3.251.669| 31 181.238.414 | 5.846.400
2016 10 73.619.950 | 7.361.995| 18 170.594.090 | 9.477.449] 28 244.214.040 | 8.721.930
85.856.500 | 7.154.716| 14 63.911210| 4:565.086| 26 149.767.800

5.760.300




